uando ainda andava na

Faculdade, a Enf.? Paula

Luz ja tinha a ideia de

que queria, um dia, mon-

tar um servico deste tipo.
Depois defadquirida alguma experiéncia
profissional, falou com Jorge Maganao
e, em Marco de 1995, a ideia concreti-
Zou-se numa sociedade, da qual resul-
tou a empresa Sermagem.

Inicialmente, forneciam apenas os
servicos de Enfermagem ao domicilio e
aluguer e venda de equipamento hos-
pitalar. Hoje, além destas vertentes, e
apo6s mais de 10 anos de experiéncia,
sentiram que tinham de apostar tam-
bém no acompanhamento.

Segundo Jorge Magando, «o acompa-
nhamento surgiu-nos na sequéncia do
servico de Enfermagem, pois tinhamos
muitas pessoas que Ndo queriam s6 uma
injeccdo. Hoje temos este servico dispo-
nivel 24 horas por dia, desde que marca-
do com antecedéncia. Se nos ligarem de
manha a salicitar um servico para a tarde,
normalmente, conseguimos dar resposta
positiva, mas o ideal é de um dia para o

outro. Nessas condicdes podemos afir-
mar que damos sempre resposta.
Vérias sdo as situagdes em que este
servico é accionado. A grande maioria
dos utilizadores sdo familiares de aca-
mados idosos, alguns em fase terminal,
que necessitam de um apoio numa si-
tuacdo que &, normalmente, complexa.
As situacoes podem ser muito distintas,
«variando entre uma recuperacio de ci-
rurgia a doentes acamados ou em fase
terminal. Nés temos pacientes com ida-

Cuidados & acompanhamento
a0 domicilio

nf.? Paula Luz
urante a presta-
¢ao de cuidados ao
domicilio

des de 3 meses a alguns com mais de
100 anos, refere Jorge Maganao.

A maioria das patologias que re-
querem o5 Servigos esta relacionada
com doentes de Alzheimer, havendo
também idosos com situagoes clinicas
oncoldgicas e alguns associados a os-
teoporose, com fracturas relacionadas
com quedas.

Ja no que ao servico de Enferma-
gem ao domicilio diz respeito, consiste
na deslocacao a casa do doente de um




enfermeiro, permitindo que o pacien-
te receba os cuidados necessarios sem
sair de casa. Este servico € extensivel a
qualguer domicilio, seja este a sua casa
ou até o seu local de trabalho. Também
pode, desde que tenha a respectiva
receita médica, pedir que lhe levem o
medicamento a administrar. Esta € uma
area que também tende a ser variada.

«0s cuidados de enfermagem sdo
também, na sua maioria dedicados as
pessoas mais idosas, mas, na altura das
gripes, por exemplo, também damos
vacinas a criancas e abrangemos varias
faixas etérias», refere Paula Luz.

Além destes, os servicos também
podem abranger a montagem de soros,
oxigénio medicinal, higiene diéria ou in-
jeccbes e vacinas, entre muitos outros.

Uma das vertentes mais fortes pren-
de-se com o aluguer de equipamento
hospitalar.

«Dispomos de uma grande varie-
dade de equipamentos hospitalares,
desde canadianas, cadeiras de rodas e
camas eléctricas articuladas. Estamos a
investigar umas novas cadeiras de rodas
eléctricas, pois as pessoas as vezes nao
sabem que elas sao muito pesadas e
ndo tém isso em consideracdo guando
as pretendem alugar», referem Paula
Luz e Jorge Maganao.

No servico de aluguer, a desloca-

cdo pode ser feita a nivel nacional,
embora a predominancia seja na
zona da grande Lisboa e arredores.

Com perto de uma dezena de
colaboradores, 2006 devera ser um
bom ano para a Sermagem, com al-
gumas iniciativas que visam dar um
novo impulso a actividade, nomeada-
mente, tentar estender os servi-
¢os com particular incidéncia
na margem sul do Tejo e
tentar alargar o horario
de Enfermagem até as
24 horas em vez das ac-
tuais 21 h.

Além de alargar os
servicos,  pretendem
também assegurar a
continuidade das par-
cerias com centros
de Enfermagem, as
policlinicas, os lares
de idosos, as com-
panhias de segu-
ros e empresas de
apoio domiciliario.

«Nés temos paci-
entes com idades
de 3 meses a al-
guns com mais de
100 anos», refere
Jorge Maganao

+SERMAGEM

SERVICOS DE ENFERMAGEM AQ DOMICILIO, LDA.

Enfermagem ao domicilio

* Medicdo da tensdo arterial
* Injeccdes e vacinas

* Montagem de soro

* Oxigénio medicinal

* Higienes

* Entubacées

* Outros

Aluguer de equipamento hospitalar

Teweon T

Yes, you can.”

Tel.: 218 493 195

Sede
Rua Eduardo de Noronha, 22

1700-152 Lisboa

Centro de Exposicoes
Praca de Macau Loja 7, Lote B 8
Zona M, Chelas

Tel./Fax: 218 493 195
Tim.: 914 205 881
WWW.sermagem.com




